STARLET

Smernice o vraceni kurzovného

VazZeni Zaci,
prostudujte si prosim dale uvedené smérnice a zadate-li vraceni kurzovného, postupujte podle nich.
ZADOST O VRACENI KURZOVNEHO vypliite a dodejte k ni patFi¢né doklady. Zaddost ndm dodejte bud

osobné Ci pisemné postou, pripadné zaslete mailem.

Radi bychom Vas upozornili, Ze pokud jste se hlasili pfes internet i jinde nez v nasi kancelafi, mate do 14
dnd narok na vraceni penéz bez uvedeni ddvodu.

UVODNI ZASADA:

Prihlaska je zavazna, kurzovné se plati u zapisu a vraci se ve vyjimecnych pFipadech.
Hodiny zame3kané vlastni vinou se nenahrazuji.

1. Kurzovné vracime celé v pFipadé, Ze ZASADNE nedodrzime smluvni podminky:

e nedodrzime-li zdsadné termin zahajeni kurzu, ktery byl ZAVAZNE sdé&len klientovi. Z&sadni
nedodrZeni terminu zahajeni se rozumi vice jak tfi tydny od zahajeni (dfive, pozdé&ji).

e zasadné zménime poplatek za kurz (zasadni zménou se rozumi zvySeni kurzovného vice jak
20%

e zména terminu prubéhu kurzu. Poradatel kurz( si vyhrazuje moznost nedodrzeni presného
klientem poZadovaného terminu ¢asového tj. napf. 17:30, 20:00 hod. atd., zména ¢asu vSak
nepresahne hodinu. Poradatel musi dodrZet klientem vybrany zakladni nebo nahradni den
konani kurzu.

2. Zadost o vraceni kurzovného se podava pisemné idealné na predepsaném tiskopise, a to bud
postou, e-mailem nebo osobnim pfedanim v nasi kancelafi. Zddost musi byt podana pfed nebo po
zahajeni kurzu, ne vsak po jeho ukonceni.

3. Kurzovné vracime v pfFipadé vaZného onemocnéni, umrti nebo prestéhovani, které
znemoznuje klientovi G€ast v kurzu. Pfi vraceni kurzovného je vzdy odecteno zapisné (viz tabulka
niZze) a poplatek za jiZz probé&hlou ¢ast kurzu do dne doruceni doloZeného vyjimecného poZadavku.
Dokladem je minéno potvrzeni |ékafe o nemoci klienta, doklad o prestéhovani atd. Zména Skoly v
ramci Brna neni dlivodem k vraceni kurzovného.

4. Vraceni kurzovného bez vyse uvedeného doloZeného zavazného diivodu vracime po odeéteni
storno poplatku - viz tabulka nize.

5. Vracenou castku poukazujeme prfevodem na ucet klienta, a to do Ctrnacti dni od doruceni zcela
kompletni zadosti o vraceni kurzovného (tedy i s potfebnymi doklady apod.)

6. Poplatek za LETNi €I ZIMNi SKOLU TANCE vracime dle zvlastnich smérnic. Odhlasuje-li se klient
v prubéhu kurzu, je mu vracena pouze ¢ast kurzovného predstavujici ndklady na nevybranou stravu
a noclezné



*k%

Smérnice plati od 1.9.2020 pro Tanecni Skolu STARLET s.r.o., firmu Mgr. Lucie Kokotkova Buryanova -
fyzicka osoba podnikajici, Vlasta Buryanova - fyzicka osoba podnikajici.

STORNO POPLATKY

typ kurzu

zapisné

(= zalohova cast)
- strhava se vidy

STORNO POPLATKY

(pocitano z plné vySe kurzovného)

vice jak 6 mésicl
pred zahajenim

méné jak 6 mésicl
pred zahajenim

méné jak 1 mésic
pred zahajenim

tyden a méné pred
zahajenim kurzu

Zakladni tanecni stredoskolské

500,-

50%

100%

100%

100%

vice jak 2 mésice
pred zahajenim

méné jak 2 mésice
pred zahajenim

méné jak 1 mésic
pred zahajenim

méné nez 2 tydny
pred zahajenim

Ostatni kurzy

25%

50%

75%

100%

STORNO POPLATKY - odiivodnéna

Zadost (nemoc, prestéhovani apod.)

typ kurzu

zapisné

(= zalohova cast)
- strhava se vzdy

STORNO POPLATKY

(odecte se castka za lekce,

které v okamziku podani zadosti jiz probéhly)

Zakladni tanecni stredoskolské

500,-
Minitanecni 1 OO,_
Medailové kurzy S$ 300,_
Kurzy pro dospélé 300,_
Kurzy pro dospélé - V5 200,-
spedsniors (s e 200,
hendovt sy 200--
SKIL;ZYr?,rceJasse;niory, swing, boogie, 1 OO,'
Ladies fit 300_400,_
Détské kurzy 300,_
Kluby 400-500,-

STORNO POPLATKY pielozeni terminu kurzu na nasledujici béh

(mozné jen u nékterych typd kurzii)

(salsa, tango arg., latina aj.), svatebni,

singles

vikendové, boogie, slow’n’easy, seniofi, GL,

typ kurzu STORNO POPLATKY
(pocitano z plné vyse kurzovného)
vice jak 1 mésic méné jak 1 méné jak 14 dni tyden a méné prelozeni
pred zahajenim mésic pred pfed zahajenim pred (zdravotni
zahajenim zahajenim kurzu davod)
Kurzy pro dospélé, medailové kurzy, spec.kurzy _ 1 O% 20% 50% 1 0%




STARLET

[adost o vraceni kurzovného

V Brné dne

DUOVOd K ZAAOSET O VIACENT KUIZOVNENO: ...ttt ee e e e et e et e e eee e e eeteeeseesneesresssesneessnens

JMENO: ..eeeveeeereerrereseesesnsessesssessesessessssessessssessssessesssssssssssssasesssesssses - o

ADRESA: «...cveeeeeeeeeeeeeeesssesssesssesssesssssssssnsesssssssesssssssesssessessssssssesssasssessnes PSC: eeeeeeeeeeeeeeeennennees

DRUH KURZU: ....eeeeeeeeeeeeeeeneessesseessessesssessessesssessssssensennes CISLO KURZU: ..eeeeeeeeeeeeeeeeeneenenens

TERMIN ZAHA JENT KURZU: ......coueuereeereeerereneressesesesesesssesessesssssssssssessssssssssssssesessssssssesssessnssssssseses

K Zadosti je prilozeno: a) doklad o zaplaceni (kopie atd.)
b) potvrzeni |ékare

c) potvrzeni Uradu

VYJADRENi VEDOUCIHO SKOLY:

Kurzovné nevracet / vratit: Q) CIE L K¢
b) odectend CaASt .uuvvvvveeerivriieiiiieeeenns K¢
€) odecteno zapiSNe .......ccceeeeeeeunennenee K¢
K VYPLATE v, K¢

V Brné dne

podpis vedouciho Skoly

Oznameni o zamitnuti Zadosti byla odeslana dne: ...........cccccvvvevinieennene POAPIS: .o

Zadost o upfesnéni informaci 0deslana dne: .........ccccveveveeeeeeereeeerenn, POAPIS: wveeeerierierierierienenine



